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1. TARTALOM ES MEGFELELOSEG

Az informacios tarsadalommal kapcsolatos szolgéltatasokrél sz6l6, 2002. jalius 11-i
34/2002. sz. torvény 22.2 cikkének megfeleléen a PROMOTUR TURISMO CANARIAS
S.A. a webhely domainjének tulajdonosaként adattarol6 és -visszakeresd eszkdzoket
alkalmaz a felhasznalok végberendezésein, cookie-k hasznalataval, amelyek lehetévé
teszik a felhasznaldk preferencidinak megjegyzeését egy késébbi latogatas esetére, és
ezltal jobb online élmény biztositasat; a cookie-k semmilyen esetben sem kezelnek
személyes adatokat, és nem veszélyeztetik az On személyes adatait.

A felhasznalé egy felugro ablakban jarulhat hozza az adatkezeléshez, amely elolvasésig és
elfogadasig mindig lathaté.

2.- MIK AZOK A COOKIE-K?

A cookie-k a webhelyek altal kiildétt kisméret(i adatblokkok, amelyek az On béngészéjében
kerlInek tarolasra, annak érdekében, hogy az adott webhelyek késébb elolvashassak vagy
frissithessék Oket, és amelyek fontos szerepet jatszanak a webhelyek mikédésében, mivel
lehetévé teszik példaul egy adott felhasznald bongészési szokasainak megismerését, és
ezaltal jobb szolgéltatas biztositasat.

A cookie-knak készdnhetéen a webhelyek képesek felismerni a felhasznald szamitégépét
a felkeresett oldalak nyomon kdvetéséhez, valamint a webhelyre visszatéré felhasznalok
azonositasahoz

3.- KIVEL OSZTJUK MEG A COOKIE-KAT?

A személyre szabashoz haszndlt és/vagy marketing célokbdél alkalmazott cookie-kat
megoszthatjuk harmadik felekkel, a kanéri-szigeteki turizmusban tevékenykedd
egyuttmikodé vallalatokkal.

4.- AZ ALTALUNK ALKALMAZOTT COOKIE-K TIPUSAI

A webhely sajat és/vagy harmadik felektél szarmazo cookie-kat hasznal, minden esetben
névtelenil, a webhely altal nyUjtott szolgaltatasok javitasa érdekében, az adott felhasznald
bdngészési szokasainak kielemzésével.

e A sajat cookie-k azok a cookie-k, amelyeket sajat webhelylnkrél kuldink a
felhasznal6 végberendezésére.

e A harmadik féltél szarmazé cookie-k olyan cookie-k, amelyek olyan domainekrdl
vagy weboldalakrdl keriilnek az On szamitdgépére vagy eszkozére, amelyeket nem
mi, hanem egy velunk egyuttmikodé vallalat kezel.

Annak az idétartamnak a szempontjabdl, ameddig aktivak maradnak, a webhely
munkamenet és/vagy allandé cookie-kat hasznal:
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e A munkamenet cookie-k olyan cookie-k, amelyek addig gyljtenek és tarolnak
adatokat, ameddig On a weboldalunkon tartézkodik, és addig maradnak a
szamitogépe cookie-fajljaban, amig el nem hagyja az oldalt.

¢ A maradando cookie-k olyan cookie-k, amelyeknek adatait az eszkoz eltarolja, igy
egy meghatarozott ideig hozzaférheték és kezelheték maradnak.

Céljuk szerint az alabbi cookie-kat hasznélja a weboldal:

o Elemz6 cookie-k: ezeknek a seqgitségével kielemezzik a weboldalon talalhato
eréforrasok és tartalmak hasznalatat, az altalunk kinaltak javitasa érdekében,
tovabba az altalunk vagy harmadik felek altal torténé feldolgozasuk lehetévé
teszi a felhasznalok szamanak meghatarozasat, valamint a kinalt szolgaltatasok
és/vagy termékek felhasznal6 altali hasznalatdnak mérését és statisztikai
kiclemzését. Ehhez kielemezzuk a weboldalunkon torténé bongészését az
altalunk kindlt termékek vagy szolgaltatasok javitasa érdekében.

e Technikai cookie-k: elengedhetetlenek a weboldal megfeleld mikédésehez és
normal hasznalatahoz. Alapfunkciok aktivalasaval el6segitik weboldalunk
hasznalhatova tételét. Ezek nélkul a cookie-k nélkil nem tud megfeleléen
mikoédni a weboldal, ezért nem szukséges hozzajarulast kérni a
hasznalatukhoz, letiltasukra pedig nincs lehetéség.

e Marketing célu cookie-k: ezeknek a segitségével kielemezzik a béngészési
Szokasait, hogy az érdekiédési kérének megfeleld hirdetéseket tudjunk
megjeleniteni, tovabba az altalunk vagy harmadik felek altal torténd
feldolgozasuk lehetbve teszi az internetbdngészési szokasainak kielemzését,
hogy a bongészési profiljanak megfelel hirdetéseket tudjunk megjeleniteni

e Szemeélyre szabashoz hasznalt cookie-k: ezek nélkiil nem tudunk az utazasi
céliainak _megfelel6 tartalmat kinalni, tovabba lehetévé teszik az informacié
megjegyzeését és az oldalunkra tett latogatas kielemzését tobbek kozott annak
érdekében, hogy az On preferencigjahoz és bongészési szokasaihoz tudjuk
igazitani az oldal viselkedését és megjelenését, valamint a kinalt tartalmat.
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LEIRAS COOKIE NEVE CEL KEZELES IDOTARTAM

A dinamikus blokkok betdltésének kezelése dmp-get-blocks Technikai Sajéat (.holaislascanarias.com) Munkamenet (-)
A felhasznal6 munkamenetének azonositéja az alkalmazasban. SSESSID Technikai Sajéat (.holaislascanarias.com) Munkamenet (-)
a cookie-k hasznéalatahoz valé hozzajarulas verziéja cookie-agreed-version Technikai Sajat (.holaislascanarias.com) Maradandék (100 nap)
Azt jelzi, hogy beallitott-e a felhasznal6 cookie-kat cookie-agreed Technikai Sajéat (.holaislascanarias.com) Maradandok (100 nap)

Kategdriak szerint térolja a cookie-k hasznalatahoz valé

A cookie-agreed-categories  Technikai Sajat (.holaislascanarias.com) Maradandék (100 nap)
hozzajarulast
A felhasznalok altal kivalasztott kedvenc tartalmakat tarolja fav_stories Technikai Sajat (.holaislascanarias.com) Munkamenet (-)
grtglg\éeze& Ui (RG] 1] (o7 L e Bl st sl PEETT=IEE . planner-selection Technikai Sajéat (.holaislascanarias.com) Munkamenet (-)
etellgpssiierale ol sy s el e © i e ez planner-step Technikai Sajéat (.holaislascanarias.com) Munkamenet (-)

Grlapon

Harmadik felekt6l szarmazo
(.bing.com)

Microsoft-cookie a felhasznaloi latogatasokra

L A Ao 2oz MUID Marketing célu/Elemzd
vonatkozé informaciok tarolasara

Maradandok (365 nap)

Harmadik felekt6l szarmazo
(.doubleclick.net)

Google-hirdetések megjelenitésére szolgal a nem a Google-hoz

tartozé webhelyeken IDE Marketing

0

Kampany, amelyhez a felhasznalé tarsitva van a dinamikus Személyre szabashoz

blokkok informécionak személyre szabasahoz dmp-campaign-name hasznélt/Marketing célu Sajat (-holaislascanarias.com) Maradandok (5 perc)
A felhasznal6 internetes bongészési el6zményei a preferenciai . Személyre szabashoz i . .
megismeréséhez hic_term_custom_nav hasznalt/Marketing céld Sajat (.holaislascanarias.com) Munkamenet (-)
Személyre szabja a dinamikus blokkok informécidit a béngészési dmp-campaign-personalize Személyre szabashoz Sajat (.holaislascanarias.com) Munkamenet (-)
preferencidk alapjan P paign-p hasznalt/Marketing célu jat {- '
A kampéanyhoz tartoz6 cookie lejarati ideje. Lejaratkor lekérdezi a . —_— Személyre szabashoz . . . .
kampanykezeld rendszerbdl, hogy valtozott-e az aktudlis. dmp-campaign-expiration hasznalt/Marketing célu Sajat (-holaislascanarias.com) Maradandok (5 perc)
Ez a cookie a felhasznalé bongészési preferenciairdl tarol Személyre szabashoz Harmadik felekt6l szarmazo .
informé&cidkat. NID hasznélt/Marketing célu (.google.com) Maradandok (180 nap)
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Ez a cookie a felhasznal6 bongészési preferenciairdl tarol

informéaciokat. NID

Személyre szabashoz
hasznélt/Marketing célu

Harmadik felektél szarmazo
(.google.es)

Maradandék (181 nap)

Egy véletlenszerlien generalt, egyedi értéket tartalmaznak,

amelynek segitségével a Platform meg tudja kilonboztetni az

egyes bdngészdket és eszkdzoket. Ezt az informaciét a hirdetések HOZZAJARULAS
teljesitményének mérésére, valamint a statisztikai adatok alapjan

meghatarozott termékajanlasok biztositdsahoz hasznaljuk fel.

Személyre szabashoz
hasznalt/Marketing célu

Harmadik felektél szarmazo
(.google.com)

Maradandok (365 nap)

Lehetévé teszik a bongészés kdzben megjelend hirdetések

optimalizalasat és személyre szabasat. A weboldalra tett

latogatasok forgalmi mintainak, valamint a béngészési HOZZAJARULAS
munkamenet idétartamanak elemzésére szolgal. A Google

Adwords személyre szabott hirdetési rendszeréhez kapcsolédik.

Személyre szabashoz
hasznalt/Marketing célu

Harmadik felektél szarmazo
(.google.es)

Maradandok (30 nap)

Lehetévé teszik a bongészés kdzben megjelend hirdetések
optimalizalasat és személyre szabasat. A weboldalra tett

latogatasok forgalmi mintainak, valamint a béngészési oTZ
munkamenet idétartamanak elemzésére szolgal. A Google

Adwords személyre szabott hirdetési rendszeréhez kapcsolddik.

Személyre szabashoz
hasznalt/Marketing célu

Harmadik felektél szarmazo
(.youtube.com)

Maradandék (30 nap)

A cookie-k atruhazasa: lehetévé teszi egy harmadik fél szolgaltato

szamara, hogy személyre szabja a digitalis kommunikéacidjat az On
oldalunkra tett latogatasa alatti bongészési vagy vasarlasi 1P_JAR
viselkedésének megfeleléen. Ezen a linken tekintheti meg a

cimzettek listajat. Tovabbi informaciok

Személyre szabashoz
hasznélt/Marketing célu

Harmadik felekt6l szarmazo
(.google.com)

Maradandék (180 nap)

Egy véletlenszerlien generalt, egyedi értéket tartalmaznak,

amelynek segitségével a Platform meg tudja kilénboztetni az

egyes bongészoéket és eszkdzoket. Ezt az informaciot a hirdetések  ANID
teljesitményének mérésére, valamint a statisztikai adatok alapjan
meghatarozott termékajanlasok biztositasahoz hasznaljuk fel.

Személyre szabashoz
hasznélt/Marketing célu

Harmadik felekt6l szarmazo
(.youtube.com)

Maradandék (180 nap)

A felhaszndlé altali videbmegtekintések mérésére szolgél, és

régziti a , Tetszik” vagy ,Vide6 megosztasa” eseményeket. YSC

Személyre szabashoz
hasznalt/Marketing célu

Harmadik felekt6l szarmazo
(.youtube.com)

Munkamenet (-)

A Google altal hasznalt cookie, amely a szolgaltatasok
biztositasara, valamint a bongészésre vonatkozé névtelen OGPC
informéacidk kinyerésére szolgél

Személyre szabashoz hasznalt

Harmadik felekt6l szarmazo
(.youtube.com)

Maradandok (30 nap)

A felhaszndlé azonositéja Euler-féle szamban etuix

Elemz6/Személyre szabashoz
hasznalt/Marketing célu

Sajat (.holaislascanarias.com)

Maradandok (28 nap)

Egy egyedi azonosito regisztralasara szolgal a mobileszkézokon a
GPS foldrajzi helymeghatarozason alapulé nyomkévetés lehetévé  GPS
tételéhez
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Ez a cookie a weboldalba agyazott videdk megtekintésének
nyomon kovetésére szolgal.

VISITOR_INFO1_LIVE

Elemz6/Személyre szabashoz
hasznalt

Harmadik felekt6l szarmazo
(.youtube.com)

Maradandék (30 nap)

Google Analytics-cookie, amely a meglatogatott oldalak szamat

Harmadik felektél szarmazo

koveti nyomon o ey (-holaislascanarias.com) I SRS (- TET)

G_pog!e Analytics-cookie, amely a meglatogatott oldalak szaméat ga Elemzé Harmgdlk felekt_ol szarmazo Maradandék (2 év)

koveti nyomon (-holaislascanarias.com)

A kérések szazalékos aranyanak korlatozasara szolgal. Ha Harmadik felektél szarmazo

alkalmazték a Google Analytics szolgaltatast a Google _gat_UA-58593279-15 Elemzé : : Maradandok (1 perc)
. h - (-holaislascanarias.com)

Cimkekezel6n keresztil

A kérések szazalékos aranyanak korlatozasara szolgal. Ha Harmadik felektél szarmazo

alkalmazték a Google Analytics szolgaltatast a Google _gat_UA-58593279-1 Elemzé : : Maradandék (1 perc)
. P - (-holaislascanarias.com)

Cimkekezel6n keresztl

Google Cimkekezel6-cookie, amely _dc_gtm_UA-58593279-1  Elemz8 Harmadik felektél szarmazo Maradandék (1 perc)

a weboldal latogatéinak nyomon kdvetésére szolgal

(-holaislascanarias.com)

Google Cimkekezel6-cookie, amely
a weboldal latogatéinak nyomon kdvetésére szolgal
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Maradandok (1 perc)
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A fentiek nem akadalyozzak meg az esetleges technikai jellegl tarolast vagy hozzaférést
kizarolag egy kozlés elektronikus kommunikacios halézaton keresztul torténé tovabbitasa
céljabol, vagy a felhasznal6 éltal kifejezetten kért szolgaltatas nyujtasdhoz feltétlendl
szikséges mértékben.

5.- A COOKIE-K SZABALYOZASA

A felhasznalé szamitogépére telepitett cookie-k letiltasara vagy tériésére a bodngészd
konfiguracidjanak modositasaval van lehetéség, amelynek maédijardl a telepitett béngész6tél
fuggbéen az alabbi cimeken talalhaté bévebb informacio:

Google Chrome

Mozilla Firefox
Internet Explorer

Safari i0S-hez (iPhone, iPad)

Microsoft Edge

Az egyéb bongészbket hasznalé felhasznaldk az adott bongészdk sugodjaban vagy
tamogatasaban talalhatnak tovabbi informaciét a cookie-k telepitésének konfiguralasarol.
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http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647
https://support.mozilla.org/es/kb/impedir-que-los-sitios-web-guarden-sus-preferencia
https://support.mozilla.org/es/kb/impedir-que-los-sitios-web-guarden-sus-preferencia
https://support.microsoft.com/es-es/topic/eliminar-y-administrar-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d#:~:text=En%20Internet%20Explorer%2C%20seleccione%20el,si%20prefieres%20que%20te%20pregunten.
https://support.apple.com/es-es/HT201265
https://support.apple.com/es-es/HT201265
https://support.microsoft.com/es-es/microsoft-edge/eliminar-las-cookies-en-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09

